SPOSOB NA ZWIEKSZENIE OPEN RATES
I PODNIESIENIE KONWERSJI W KAMPANIACH EMAILINGOWYCH

ACXIOM EMAIL BROADCASTING

SPROSTAC WYZWANIOM

Postepujaca konwergencja mediow
tworzy niespotykane dotad trudnosci,
a jednoczesnie mozliwosci dla oséb
odpowiedzialnych dzi$é za marketing
i sprzedaz. Konsument ma ogromng
swobode podejmowania i weryfikacji
decyzji zakupowych. Moze produkt
zobaczy¢ w telewizji, poczytaé o nim
na forach dyskusyjnych, poréwnac
ceny w sklepach internetowych,
zasiegna¢ rady na infolinii,
podyskutowaé o nim na Facebook'u,
a potem dopiero podjac¢ decyzje

zakupowe.

Coraz czesciej pojawia sie pytanie, jak
w tym Swiecie ogromnych mozliwosci
komunikacyjnych wybraé
najskuteczniejszg droge dotarcia do
klienta? Tu pojawia sie Acxiom

z oferta Email Broadcasting.

JAK DZIALA ACXIOM
EMAIL BROADCASTING?

Acxiom Email Broadcasting to baza
danych i ustuga wysytki w jednej
ofercie. W czasie gdy czytasz te
informacje nasza baza z pewnoscig
powigksza sie o grono nowych
konsumentdw poszukujacych ofert
pod swoje obecne potrzeby. Co
miesigc ok. 100 000 takich oséb
rejestruje sie¢ w naszym programie

OffersClick i wyraza zgode na

komunikacje marketingowa drogq
emailowa. Co wiecej, ta grupa oséb
$wiadomie dzieli sie z nami swoimi
potrzebami zakupowymi. Dowiesz sie
wprost od nich jakie produkty chca
kupi¢, co ich interesuje teraz, a co
moze okazac sie wazne w przysztosci,
tym samym okreslajac typ ofert jakie
z przyjemnoscig znajda w swojej
skrzynce email. Do konca sierpnia

2011 roku zgromadziliSmy ponad

900 tys. wlascicieli adres6w email.

Acxiom od kilkunastu lat w Polsce

(i od ponad 40 lat na $wiecie)
specjalizuje sie w budowie
konsumenckich baz danych. Lata
doswiadczen nauczyly nas, ze
zachowanie zasady channel-to-
channel jest bardzo istotne dla
odniesienia sukcesu marketingowo-
sprzedazowego. Dlatego tez
stworzyliSmy specjalng oferte danych
konsumenckich, pozyskiwanych drogg
online, dedykowanych wtasnie do
komunikacji emailowej. Co wazne, nie
poprzestajemy na samym stworzeniu
bazy danych. Nasze doswiadczenie
zdobyte na wielu rynkach
wykorzystujemy réwniez do realizacji
kampanii e-marketingowych dla
naszych klientow. Doskonale wiemy,
kiedy, co i do kogo komunikowa¢
emailem, zeby osiggna¢ najlepsze
efekty.

USLUGA

Email marketing

ZALECENIA

kampanie cross i up sell
podniesienie sprzedazy
pozyskanie nowych klientow
rejestracje do newslettera
zaproszenia na akcje specjalne

wysytka kuponéw rabatowych

KORZYSCI

aktualna baza prawie 1 min
konsumentéw, doradztwo, optymalizacja
i ustuga wysytki w jednym miejscu
dostep do stale rosnacej bazy aktualnych
danych o konsumentach poszukujacych
ofert

dedykowany do projektu do$wiadczony
konsultant lub project manager,
gwarantujacy dostep do najnowszych
wytycznych w email marketingu
gwarancja petnej zgodnosci z przepisami
prawa

dostep do kompleksowych raportow
pokazujacych efekty kampanii
optymalizacja kampanii w czasie
doradztwo kreatywne przy przygotowaniu
mailingu

potaczenie danych konsumenckich

z geografig, czyli mozliwosc¢ realizacji
kampanii dedykowanych pod potrzeby
lokalnej sieci sprzedazy

pozyskanie klientéw konkurencji dzieki
precyzyjnemu profilowi konsumenta
najwyzsza jakos¢ danych dzieki real

time data hygiene



ACXIOM EMAIL BROADCASTING W JAKICH SYTUACJACH BIZNESOWYCH
TO NIE TYLKO WYSYLKA EMAILI! SPRAWDZA SIE ACXIOM EMAIL BROADCASTING?

Wedtug danych publikowanych przez e potrzeba pozyskania nowych klientéw

InternetStats.pl, pod koniec 2010 roku ponad e komunikacja nowych produktéw i ustug

529% Polakow korzystato z aktywnego e zaproszenie klientow do wizyty w sklepie (zaréwno tym rzeczywistym
dostepu do internetu. Wiekszo$¢ z nich jak i wirtualnym)

posiada co najmniej jedna skrzynke email, ale e podniesienie wynikdw sprzedazy

czesto ma ich wiecej - najczesciej stuzbowg, ¢ pozyskanie klientdw pod szybkie promocje sprzedazowe

i prywatna. Potencjat jest wiec bardzo duzy, e budowa i umocnienie wizerunku

ale pozyskanie adresu email to tylko czes¢ e budowa bazy lojalnych uzytkownikdw newsletteréw i programow
sukcesu. Jest wiele baz emailowych na rynku, lojalnosciowych

jednak niewiele z nich jest tworzonych wedtug e potrzeba regularnych kampanii komunikacyjnych do klientéw
sprawdzonych zasad marketingu bezposredniego i prospektéw

oraz, co istotne, z uwzglednieniem odpowiednich

parametréw jakosci. KILKA FAKTOW
Acxiom specjalizuje sie w budowie

, jatkowa na rynku, kompleksowa ustuga, taqczaca profesjonalnie
zaawansowanych baz danych, w ktérych * Wyjatkow rynkd P Wa ustuga, taczaca pr ) I

- . . L budowang baze emaili, zawierajqcq obszerng informacje o profilu
znajdujq sie swiadomi konsumenci, czyli m.in. a & Jaca a jcop

, . . ., i potrzebach konsumenta, z technologig i znajomoscig zasad
tacy, ktérzy cenig sobie prywatnos¢, wygode

, . . .. . skutecznego emailingu
bezposredniej komunikacji oraz nie chcg spamu 9 g

soka skutecznos¢ dotarcia (delivery rates) - srednio 98%
w skrzynkach. Oczekujg natomiast atrakcyjnych © W urecz rcia (delivery r ) - sredni ?

. . . . wysokie wskazniki otwarcia (open rates) - nawet ponad 40% dzieki
ofert, ktore sprostajg ich wymaganiom. To jest s W (op ) P o czle

. L. , , . ciagtej aktualizacji bazy danych, optymalizacji kampanii i doradztwie
wiasnie ta czes¢ konsumentow, ktéra otwiera 1ag'e] ualizagji bazy 4 ptymalizacjl panil I doradztwi

rzy kreacji mailingu
przychodzace do nich spersonalizowane oferty przy ] 9

email e wyzsza skutecznos¢ przekazu dzieki segmentacji komunikacji do

Twojej grupy docelowej - pomozemy Ci to zrobic

, ) kilkadziesiat tysiecy nowych klientow miesiecznie moze dowiedzied si
Nasi klienci wybierajg Acxiom sposrdd wielu * X Ziesiat tysiecy howy ! W miesieezni ‘ wiedzl '€

. . ) o Twojej promocji, wydrukowac kupon, ktdéry im wyslesz, cz
dostawcow, gdyz nasza ustuga oferuje tylko P I Wy P Y Y Y

odwiedzi¢ Twdj sklep interneto
kwalifikowane adresy email do komunikacji. wiedzic Twoj p inter Wy

Dzieki wieloletniemu dos$wiadczeniu w Polsce i na

L . L, ) Badania pokazuja, ze srednio 72% posiadaczy adresow email
swiecie dodajemy do danych wartos¢ w postaci ap Zuja, ze sr ! ° posi 2y adresow !

otrzymuje oferty reklamowe na swoje skrzynki, ale az 56% nie
ustug higieny danych, segmentacji i innych ymuj Y ] ynid, °

. . . ) L otwiera tej korespondencji*. Korzystajac z Acxiom Email Broadcastin
elementow, ktére zapewniag bazie najwyzsza ] P 1 ystaja 9

jakodé skutecznie zwiekszasz szanse na znalezienie sie w tej grupie firm, od
ktoérych korespondencja jest czytana.

DLACZEGO ACXIOM EMAIL
BROADCASTING?

Acxiom wyodrebnit grupe
Oferta Email Broadcasting w wydaniu Acxiom ~@ctive Universe”,

obejmuje wynajem sprecyzowanej bazy email do  skladajaca sie z ponad

komunikacji, wysytke za pomoca naszej 300 000 osob, aktywnie
platformy do dystrybucji email, jak rowniez reagujacych na otrzymane
mozliwos$¢ stworzenia kreacji kampanii, testow emaile reklamowe.

jej efektywnoséci oraz przygotowanie

profesjonalnego raportu podsumowujacego Czy jeste$ gotowy odniesc¢
kampanie. sukces w swiecie online?
Whnioski, znajdujace sie w tym raporcie, My tak, wiec teraz czekamy
pozwalajg na precyzyjne planowanie dziatan na Twaéj ruch.

emailingowych w przysztosci, lepsze

targetowanie i wyzsza konwersje z kampanii.



O ACXIOM

Acxiom Polska jest czescig notowanej na
gietdzie w Nowym Jorku (NASDAQ) korporacji
Acxiom, ktdra jest uznanym w wielu krajach
liderem w dziedzinie ustug z zakresu
marketingu bezposredniego i nowoczesnych
technologii, ktére pozwalajg skutecznie
zarzadzacd relacjami z klientami,
personalizowac doswiadczenia klienckie

i podnosi¢ ich wartosc.

Acxiom umiejetnie integruje dane, analizy,
technologie i ustugi konsultingowe w celu
optymalizacji strategii wielokanatowego
marketingu. W swoich dziataniach korzystamy
z ponad 40 lat doswiadczen w zarzadzaniu
danymi. Pomagamy klientom w budowaniu
skutecznych, bezpiecznych i optacalnych
rozwigzan marketingowych opartych

0 zaawansowang wiedze o konsumentach -
o tym, gdzie ich znalez¢, jacy sa, co ich
motywuje do zakupdw, czego oczekujq i jak

sie z nimi skutecznie komunikowac.

ACXIOM POLSKA SP. Z 0. O.

TU ZNAJDZIESZ ACXIOM

Acxiom oferuje swoje rozwigzania i dane dla ponad 8 800

klientow na catym swiecie.

Il posiadane biura na tych rynkach

. ustugi oferowane na tych rynkach

SPRAWDZ CO ACXIOM
MOZE ZROBIC DLA CIEBIE

DOWIEDZ SIE WIECEJ O OFERCIE ACXIOM EMAIL BROADCASTING,
DZWONIAC POD NUMER TELEFONU 22 233 2000,

WCHODZAC NA NASZA STRONE INTERNETOWA WWW.ACXIOM.PL
LUB WYSYLAJAC EMAIL POD ADRES

ACXIOMPOLSKA@ACXIOM.COM

ul. Wotoska 3, budynek Mercury ul. Grunwaldzka 186

02-675 Warszawa 80-266 Gdansk

Tel. +48 22 233 2000 Tel. +48 58 781 3400

Fax. +48 22 233 2490 Fax. +48 58 781 3939

E-mail: acxiompolska@acxiom.com

* Zrodio: Interaktywny Instytut Badan Rynkowych, Internet Satndard. ,Polscy internauci a reklama online” luty 2011.





